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Krzywcza, dnia 27.11.2014r

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 4/POIG.8.3/2014

na Kompleksowe zorganizowanie szkolen z podstawowej obstugi komputera
i Internetu dla uczestnikéw Projektu ,,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkancom
Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym”

Gmina Krzywcza w zwigzku z realizacjg projektu ,Zapewnienie dostepu do Internetu
mieszkancom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” wspétfinansowanego
przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 8. O$ Priorytetowa:
Spoteczenstwo informacyjne — zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3
Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - elnclusion, zaprasza do sktadania ofert
cenowych na kompleksowe zorganizowanie szkolen z podstawowej obstugi komputera
i Internetu dla uczestnikéw Projektu ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkancom
Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym”.

Szacunkowa wartos¢ zaméwienia nie przekracza 30 000 euro. Do niniejszego postepowania
ofertowego nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29.01.2004r. Prawo Zamowien
Publicznych (Dz.U.2013.907 z pdzniejszymi zmianami).

1. Nazwa i adres zamawiajacego:

Gmina Krzywcza

Krzywcza 36, 37-755 Krzywcza
NIP: 7952306307

REGON: 650900393

2. Nazwa projektu:
.Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkancom Gminy Krzywcza zagrozonym
wykluczeniem cyfrowym”

3. Zamébwienie stanowigce przedmiot niniejszego postepowania jest wspoffinansowane
przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

4. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia:

Kompleksowe zorganizowanie szkolen z podstawowej obstugi komputera i Internetu w
ramach projektu ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkancom Gminy Krzywcza
zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” w terminie do 15 marca 2015r.

A. Szkolenie — szkolenie podstawowe w miejscu instalacji sprzetu: w 35 gospodarstwach
domowych i 15 punktach dostepowych oraz kurs podstawowej obstugi komputera,
korzystania z oprogramowania, Internetu i e-ustug w ramach ksztatcenia przez cate
zycie.

Projekt pn. ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 8 Spoteczenstwo Informacyjne - zwiekszanie
innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - e-Inclusion, wspoétfinansowany przez Unie Europejska
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a) Wykonawca zobowiazany jest:

1. przeprowadzi¢ szkolenie podstawowe w 50 punktach instalacji sprzetu (35 gospodarstw
domowych i 15 punktéw ogdlnego dostepu);

2. przeprowadzi¢ 30 szkoleh w wymiarze 8 godzin/szkolenie w 15 punktach ogdinego
dostepu po 2 szkolenia w kazdym punkcie, na terenie Gminy Krzywcza, w miejscu
dostosowanym do potrzeb osob niepetnosprawnych. taczna liczba godzin szkolenia:
240.

3. zapewni¢ wykwalifikowang kadre dydaktyczng do przeprowadzenia szkolenh, liczba
treneréw min. 2. Wykfadowcy powinni posiada¢ nalezyte i nie budzace zastrzezen
kwalifikacje i umiejetnosci adekwatne do zakresu programowego prowadzonych przez
nich szkolen. Za nalezyte i nie budzace zastrzezen kwalifikacje uwaza sie ukonczone
studia wyzsze lub podyplomowe na kierunku informatyka lub pokrewne;

4. opracowac program szkolenia, uwzgledniajac, ze kazdy dzien szkolenia bedzie trwat dla
1 grupy 4 godziny dydaktyczne oraz 1 przerwe (1 godzina dydaktyczna = 45 minut);

5. opracowa¢ harmonogram szkolenia uwzgledniajgcy dzienny czas trwania zaje¢ nie
diuzszy niz 4 godziny dydaktyczne (4 x 45 minut) oraz przerwy, rozpoczynajgcych sie nie
wczesniej niz o godzinie 15:00 i nie korczacych sie pdzniej niz o godzinie 20:00;

6. przeprowadzi¢ szkolenie w sposdéb  uwzgledniajgcy  zréznicowany  stopieh
zaawansowania, dostosowany do indywidualnych potrzeb i mozliwosci Uczestnikéw;

7. przygotowac i przeprowadzi¢ ankiety anonimowe - przed i po szkoleniu - zawierajgce
ocene szkolenia z uwzglednieniem nastepujacych elementéw: ocene umiejetnosci i
znajomosci zagadnien (przed i po szkoleniu) w zakresie prezentowanym na szkoleniu
przez kazdego z uczestnikdbw, ocene szkolenia z uwzglednieniem nastepujacych
elementow: ocena przydatnosci szkolenia dla uczestnika, ocena programu szkolenia,
ocena metod szkoleniowych, ocena materiatdw szkoleniowych, ocena cateringu, miejsce
na sugestie uczestnikow;

8. wydac¢ kazdemu uczestnikowi szkolenia, po jego zakohczeniu, certyfikat ukonczenia
szkolen w ramach projektu ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkancom Gminy
Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” wspoffinansowanego przez Unie
Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 8. O$ Priorytetowa: Spoteczenstwo
informacyjne — zwiekszenie innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie
wykluczeniu cyfrowemu — elnclusion;

9. oznakowaé miejsce realizacji szkoleh zgodnie z ,Przewodnikiem w zakresie promocji
projektow finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka,
2007-2013 dla Beneficjentow i Instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu”
dostepnym na stronie internetowej Wtadzy Wdrazajgcej Programy Europejskie
http://www.wwpe.gov.pl/index.php?params[section_id]=24&params[category id]=287

Projekt pn. ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 8 Spoteczenstwo Informacyjne - zwiekszanie
innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - e-Inclusion, wspoétfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
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10. przekaza¢ Zamawiajgcemu na zakonczenie kursu oryginaty lub kserokopie potwierdzone
za zgodnos¢ z oryginatem nastepujgcych dokumentéw:

v
v

v
v
v

imienne listy obecnosci;

listy z potwierdzeniem odbioru materiatdw szkoleniowych przez uczestnikéw
szkolenia;

kserokopie wydanych certyfikatéw;

dokumentacje zdjeciowag z przeprowadzonych szkolen na pendrive lub ptycie CD;
ankiety ewaluacyjne.

Wszystkie przygotowane dokumenty powinny by¢ oznakowane zgodnie z ,,Przewodnikiem w
zakresie promocji projektéw finansowanych w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, 2007-2013 dla Beneficientow i Instytucji zaangazowanych we wdrazanie
Programu’, dostepnym na stronie internetowej Wtadzy Wdrazajgcej Programy Europejskie:
http://www.wwpe.gov.pl/index.php?params[section_id]=24&params[category id]=287

b) Zakres merytoryczny szkolen (minimum):

1. Budowa i funkcjonowanie komputera,

System operacyjny,

Zarzgdzanie plikami i folderami,

Praca w edytorze tekstow,

Podstawy pracy z arkuszem kalkulacyjnym,

Podstawy tworzenia prezentacji,

Sieci komputerowe.

Internet — sie¢ globalna — na czym polega i jak funkcjonuje,
9. Woyszukiwanie informacji za pomocg popularnych wyszukiwarek,
10. Obstuga poczty elektronicznej,

11. Niebezpieczenstwo pracy w sieci (wirusy, wkamania).

©ONOOO R WD

c) Zamawiajacy:

1.

2.

nie dopuszcza mozliwosci szkolenia dwoch lub wiecej uczestnikbw na jednym
stanowisku komputerowym;

zobowigzany jest udostepni¢ w dniu podpisania umowy danych teleadresowych
Beneficjentdw Ostatecznych niezbednych do lokalizacji miejsc  szkolenia
podstawowego.

B. Materialy szkoleniowe dla uczestnikow

Wykonawca zapewni materialy szkoleniowe obejmujgce swoim zakresem tematyke
szkolenia spiete w estetyczny sposob lub bindowane oraz materialy piSmiennicze
(dtugopis i notatnik w formacie A4), ktére zostang wydane uczestnikom szkolenia w
momencie rozpoczecia szkolenia. Projekt materiatdw szkoleniowych Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu do uprzedniej akceptacji.

Materiaty szkoleniowe Wykonawca przekazuje kazdemu uczestnikowi szkolenia (50
0s0Ob) w postaci elektronicznej na pendrive o pojemnosci min.8 GB.

Projekt pn. ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” realizowany w ramach
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3. Jeden egzemplarz materiatdw szkoleniowych w wersji papierowej i elektronicznej
Wykonawca przekaze do dokumentaciji projektowe;.

4. Materiaty szkoleniowe powinny by¢ oznakowane zgodne z zaleceniami zawartymi w
Przewodniku w zakresie promocji projektéw finansowanych w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 dla beneficjentéw i instytuciji
zaangazowanych we wdrazaniu Programu opracowanym przez Instytucje
Zarzadzajgca oraz opublikowanym na stronie internetowej www.poig.gov.pl.

C. Catering (poczestunek) dla uczestnikéw szkolenia

Wykonawca zobowigzany jest do:

- zorganizowania cateringu/poczestunku w trakcie szkolenia grupowego dla uczestnikéw,
tzn. Wykonawca zapewni dla uczestnikow szkolenia jedng przerwe kawowa, na ktérg bedg
skfadaty sie: napoje gorgce (kawa, herbata), mleczko, cukier, napoje zimne (woda mineralna
gazowana, niegazowana) ciastka koktajlowe oraz zamiennie przekaski;

- dostarczenia wtasnych naczyn, sztuécow (np. jednorazowe naczynia) i wszystkich
pozostatych elementéw wymaganych do prawidiowej realizacji ustugi cateringu, jak rowniez
uprzatniecia pomieszczen po zakonczeniu szkolenia;

- zapewnienie dowozu cateringu/poczestunku na miejsce szkoleh, dbajgc o estetyke i
odpowiednig temperature w miejscu podania.

D. Wynajem sal komputerowo-dydaktycznych
Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowe z dostepem do Internetu zlokalizowane na terenie
Gminy Krzywcza. Sale dostosowane sg do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

5. Dodatkowe wymagania i dokumenty stawiane Wykonawcy zaméwienia:

1) aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnoéci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania
ofert.

2) aktualne zaswiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego -
potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw, Ilub
zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub
roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci lub roztozenie na
raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego
organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert.

3) aktualne zaswiadczenie witasciwego Oddzialu Zakiadu Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego — potwierdzajace,
ze wykonawca nie zalega z opfacaniem skiadek na ubezpieczenie zdrowotne i
spoteczne, lub potwierdzajace, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,
odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnosci lub wstrzymanie w catoéci
wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce
przed uptywem terminu sktadania ofert.
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Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 8 Spoteczenstwo Informacyjne - zwiekszanie
innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - e-Inclusion, wspoétfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.



INNOWACYJNA UNIA EUROPEJSKA **or
GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

* b
*

EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO * % **

GMINA KRZYWCZA

Dotacje na innowacje Inwestujemy w Waszq przysztosé

4) wykaz co najmniej dwéch wykonanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed

dniem wszczecia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie o wartosci min. 50 000,00 zt. brutto kazda,
odpowiadajgcych swoim rodzajem charakterowi ustug stanowigcych przedmiot
zamowienia, z podaniem przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, przy czym nalezyte
i nie budzace zastrzezen wykonanie zamowienia potwierdzone musi byc¢
dokumentami potwierdzajacymi nalezyte wykonanie zamowienia — referencje.

5) Wykaz oséb/podmiotéw, ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia

wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednego do wykonywania zamdwienia, atakze zakresu
wykonywanych przez nich czynnosci. Nalezyte i niebudzace watpliwosci kwalifikacje i
doswiadczenie potwierdzone muszg by¢ odpowiednimi dokumentami lub
oswiadczeniem.

Uwaga:
Za nalezyte i nie budzace zastrzezen kwalifikacje uwaza sie ukonczone studia wyzsze lub
podyplomowe na kierunku informatyka lub pokrewne.

6. Opis sposobu obliczania ceny

1) Cena oferty winna obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca przy realizacji
Zamdédwienia.

2) Cena oferty winna by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie, z doktadnoscig do dwoch miejsc
po przecinku.

7. Termin i miejsce szkolenia:

Szkolenia zaplanowano na okres od grudnia 2014r. do marca 2015r., przy czym o
doktadnym terminie realizacji szkolenia Zamawiajacy poinformuje Wykonawce z 7-dniowym
wyprzedzeniem.

Zamawiajacy zapewni sale szkoleniowe z dostepem do Internetu zlokalizowane na terenie
Gminy Krzywcza. Sale dostosowane sg do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

8. Kryteria oceny ofert:
Kryterium cena oferty — 100 %

Cmin
Cbad
Kp
Rc

C =Cmin/Cbad x Kp x Rc
- najnizsza cena ofertowa brutto
- cena badanej oferty brutto
- wspotczynnik proporcjonalnosci, réwny 100
- ranga kryterium cena oferty, réowna 100 %

9. Forma sktadania ofert:

Oferte nalezy przygotowac zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do ZAPYTANIA OFERTOWEGO.

Termin wazno$ci oferty: 14 dni.
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Oferte nalezy:

- ztozy¢ osobiscie w siedzibie Urzedu Gminy Krzywcza 37-755 Krzywcza, Krzywcza 36 do
dnia 8.12.2014 r. do godz. 10:00 z dopiskiem ,,Zapewnienie dostepu do Internetu
mieszkancom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” — oferta na
kompleksowe zorganizowanie szkolen z podstawowej obstugi komputera i Internetu
dla uczestnikéw Projektu (liczy sie data i godzina wptywu);

- przestaé¢ do dnia 8.12.2014 r. do godz. 10:00 na adres pocztowy: Gmina Krzywcza, 37-
755 Krzywcza, Krzywcza 36, z dopiskiem ,Zapewnienie dostepu do Internetu
mieszkancom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” — oferta na
kompleksowe zorganizowanie szkolen z podstawowej obstugi komputera i Internetu
dla uczestnikéw Projektu (liczy sie data i godzina wptywu);

Wszelkie pytania zawigzane z niniejszym zaproszeniem nalezy kierowa¢ na adres  e-mail:
ebembenek@krzywcza.pl, w tytule wpisujac: "Zapytanie - szkolenia”.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania bez podania
przyczyny.

Zamawiajacy umiesci na stronie internetowej Gminy Krzywcza www.krzywcza.pl informacje o
wyborze Wykonawcy oraz rozesle jg do Oferentoéw drogg mailowa.

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 - formularz oferty,
2. Zalacznik nr 2 - wzér umowy,
3. Zalgcznik nr 3 - wzor protokotu zdawczo-odbiorczego.

Wéjt Gminy

/-l Witold Szpytman

Projekt pn. ,Zapewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Gminy Krzywcza zagrozonym wykluczeniem cyfrowym” realizowany w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata 2007-2013, O$ Priorytetowa 8 Spoteczenstwo Informacyjne - zwiekszanie
innowacyjnosci gospodarki, Dziatanie 8.3 Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu - e-Inclusion, wspoétfinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.



