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Ponizszy dokument stanowi sprawozdanie Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Krzywczy, o ktérym mowa w art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t. jedn. Dz. U. 2019 r. poz. 1507 z p6zn. zm.).

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy dziata na podstawie Statutu
nadanego przez Rade Gminy Krzywcza Uchwalg Nr 1X/43/2015 z dnia 26 czerwca 2015 r.
oraz Regulaminu Organizacyjnego nadanego Zarzadzeniem Nr 8/2017  Kierownika
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Krzywczy z dnia 15 grudnia 2017 r. ze zmianami.

Perspektywe wieloletnia w zakresie zadan polityki spotecznej wyznacza Strategia
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Gminie Krzywcza na lata 2016-2026 r., przyjeta
Uchwatag Rady Gminy Krzywcza Nr XVIII/97/2016 z dnia 19 kwietnia 2016 r.

Zgodnie ze statutem Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy realizuje
nastgpujace zadania:

1. Zadania wilasne gminy 1 zlecone gminie z zakresu pomocy spotecznej wynikajace
Z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej w tym programy rzagdowe i1 gminne
strategie,

2. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

3. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

4. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

5. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach i niektorych
osobach bedgcymi ofiarami represji wojennych 1 okresu powojennego,

6. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne,

7. Zadania wynikajagce z ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych,

8. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

9. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy

W rodzinie,



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI

@" x GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KRZYWCZY
—ort ZA 2020 ROK

10. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,
11. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego,
12. Zadania wynikajace z ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczenia
spolecznego,
13. Zadania wynikajace z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych.
Od stycznia 2017 r. w zwiazku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, do statutowych zadan Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Krzywczy nalezy rowniez realizacja zadan przewidzianych
W powotanej wyzej ustawie, w szczeg6lnosci w zakresie przyznawania jednorazowego
Swiadczenia w wysoko$ci 4000 zt z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka, posiadajacego
za$wiadczenie stwierdzajace cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobeg
zagrazajaca zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu. Ponadto ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” naktada dodatkowe
zadania dla asystentow rodziny polegajace na koordynowaniu poradnictwa dla kobiet
posiadajacych dokument potwierdzajacy cigze, ich rodzin lub rodziny z dzieckiem
posiadajagcym zaswiadczenie o ciezkim 1 nieodwracalnym uposledzeniu albo nieuleczalnej
chorobie zagrazajacej zyciu, ktore powstalo w prenatalnym okresie rozwoju dziecka

lub w czasie porodu.

I. Informacje Ogélne

Prawidlowa realizacj¢ zadan oraz funkcjonowanie Osrodka zapewnia kadra w sktad,
ktorej wchodzito wg stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku 10 pracownikow, w tym
3 pracownikow socjalnych. Wyksztatcenie wyzsze posiadalo 7 pracownikow Osrodka,
2 — $rednie, 1 - zasadnicze zawodowe i podstawowe. Specjalizacja zawodowa legitymowat sig
1 pracownik, tj. specjalizacja z organizacji pomocy spoteczne;j.

W 2020 roku na zadania realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Krzywczy zaplanowano 9.667.533,00 zt, z czego:

» 1.200.762,00 zt — przeznaczono na zadania wtasne gminy,
» 8.466771,00 zt — przeznaczono na zadania zlecone gminie.
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Na dzien 31 grudnia 2020 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy
w zwiazku z realizacja statutowych zadan wydat 9.535.730,46 z1, z czego:
» 1.126.015,18 zt — wydatkowano na zadania wlasne gminy,
» 8.409.715,28 zt — wydatkowano na zadania zlecone gminie.

Wykres nr 1. Budzet Osrodka w latach 2016-2020.
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Zrédlo: Dane GOPS- opracowanie wlasne

Zadania realizowane przez Osrodek sag finansowane ze $rodkow Gminy oraz dotacji
przekazywanych z budzetu panstwa.

Z dotacji pochodzg s$rodki na realizacj¢ zadan zleconych gminie, z ktorych
finansowane s3a m.in.: §wiadczenia rodzinne, §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
$wiadczenie wychowawcze ,,Rodzina 500+, Dobry Start, sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Budzet panstwa dofinansowuje rowniez niektore zadania wtasne.

Wzorem lat ubiegtych w 2020 roku dofinansowanie to objelo m.in.: zasilki state
1 zasitki okresowe z pomocy spolecznej, realizacje programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Na realizacje zadan zleconych gminie Osrodek uzyskat w 2020 r. kwote 8.409.715,28 zi,
na dofinansowanie zadan wilasnych Gminy kwote 442.578,71 zl, natomiast ze Srodkoéw

wlasnych gminy na realizacje zadan Osrodka wydatkowano kwote 683.436,47 zt.
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Wykres nr 2. Zrédla finansowania GOPS w Krzywczy w 2020 roku.
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Zrédlo: Dane GOPS- opracowanie wlasne

Na realizacje $wiadczen wyptacanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Krzywczy w 2020 roku wydano tacznie 8.599.053,75 zk. Ponad 50% z tej kwoty wydano
na wyptate $wiadczenia wychowawczego w ramach programu ,Rodzina 500+”.
Ponad 33% wydano na realizacj¢ §wiadczen rodzinnych, funduszu alimentacyjnego

oraz wyplate zasitkéw dla opiekuna (zadania zlecone).

Wykres nr 3. Wydatki poniesione na realizacje¢ swiadczen w 2020 roku.
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Na wsparcie przyznawane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej wydano ponad
6% kwoty na §wiadczenia. Swiadczenia wyptacane na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej stanowily 0,33 % Srodkow.

W roku sprawozdawczym wydano ogotem 1303 decyzji. Najwiecej, bo ponad 41 %
wszystkich rozstrzygnie¢, otrzymali beneficjenci $wiadczen rodzinnych tj. 541 decyzji.
W ramach ustawy o pomocy panstwa W wychowywaniu dzieci, czyli programu ,,Rodzina
500+ wydano 61 informacji o przyznaniu $wiadczenia, do ubiegajacych si¢ o §wiadczenia
dobry start wydano 370 decyzji, do ubiegajacych si¢ o $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego trafito 12 decyzji. Wydano réwniez 319 decyzji dla osob ubiegajacych si¢
0 pomoc spoteczna.

W 2020 roku najliczniej reprezentowang grupa, byly $rodowiska korzystajace
ze $wiadczen na podstawie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, nastepnie ustawy o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci, czyli programu ,Rodzina 500+”. Nastepng
co do liczebnosci grupe stanowily osoby otrzymujacy wsparcie z ustawy 0 pomocy
spoteczne;.

Za obshuge korespondencji w Osrodku odpowiada Dziat Swiadczen Rodzinnych,
Swiadczenia Wychowawczego oraz Funduszu Alimentacyjnego. Eacznie w 2020 roku
zarejestrowano w poczcie przychodzacej 1664 spraw do przygotowania, rozpatrzenia badz
wyjasnienia. W dzienniku korespondencji wychodzacej tacznie zarejestrowano 1142 spraw

wysylane poprzez operatora pocztowego.

Il.  Pomoc udzielana na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
1. Realizacja pomocy i rodzaje Swiadczen.

W oparciu o ustawe o pomocy spotecznej Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Krzywczy objat wsparciem w 2020 roku ponad 269 srodowisk, w ktérych funkcjonowato
tacznie ponad 539 0s6b.

Z pomocy spotecznej moga korzysta¢ osoby i rodziny, ktérych dochdd nie przekracza
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spoteczne;j.

Obecnie kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania ze §wiadczen pieni¢znych
Z pomocy spotecznej wynosi:

» 701 zt - dla osoby samotnie gospodarujacej,
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» 528 z1 - dla osoby w rodzinie.
Pomocy udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu bezrobocia,
niepetnosprawnosci, dlugotrwatej lub ciezkiej choroby i1 innych przyczyn wymienionych
w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznosci, ktore uzasadniajg udzielenie

pomocy spoteczne;.

Tabela nr 1. Powéd przyznania pomocy w 2020 roku.

Lp. Powad trudnej sytuacji zyciowej _Li(,:Zba Liczba _OSéb
Rodzin/Srodowisk w Rodzinach
1 ubostwo 86 248
2 bezdomnos¢ 1 1
3 bezrobocie 67 248
4 Niepetnosprawnosé 53 125
5 dtugotrwata lub cigzka choroba 37 69
bezradnosé w sprawach opiekuriczo-
6 wychowawczych i prowadzenia 87 322
gospodarstwa domowego
7 alkoholizm 10 21
8 zdarzenie losowe 8 18

Zrédto: Dane GOPS- opracowanie wlasne

W 2020 roku najczesciej wystepujacymi problemami trudnej sytuacji zyciowej bylo
ubostwo, niepetnosprawnos¢, bezrobocie oraz bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sa na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoleczna moze by¢ udzielana z urzedu. Decyzje
administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydaje si¢
po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, ktory przeprowadza si¢
u os6b i1 rodzin korzystajacych lub ubiegajacych si¢ o $§wiadczenia z pomocy spotecznej
w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej.

W roku 2020 pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Krzywczy przeprowadzili tgcznie 306 wywiadow srodowiskowych w celu udzielenia

oferowanej przez Osrodek pomocy.
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Tabela nr 2. Liczba osob, ktorym przyznano decyzja swiadczenia w 2020 roku.

Liczba osob,
ktérym przyznano . . Liczba oséb
decyzja Liczba Rodzin w rodzinach

Swiadczenie

Opis

Swiadczenia przyznane
w ramach zadan zleconych 269 176 539
i zadan wlasnych Ogétem™

Swiadczenia 149 148 411
pieniezne
w tym: . ,
Swiadczenia 120 64 305
niepieniezne

*Bez wzgledu na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédio finansowania

Zrédto: Dane GOPS- opracowanie wlasne

Swiadczenia pomocy spolecznej, przyznawane sa w formie pieni¢znej i niepieni¢zne;.

Zgodnie z art. 36 ustawy o pomocy spotecznej §wiadczeniami z pomocy spotecznej s3:

7
L X4

$wiadczenia pienigzne:

» zasitek staly,

» zasitek okresowy,

» zasiltek celowy i specjalny zasitek celowy,

» zasiltek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

» pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

» S$wiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka
polskiego dla cudzoziemcoéw, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupeiniajagcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone
w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 roku o cudzoziemcach,

» wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad,

Swiadczenia niepieni¢zne:

praca socjalna,

bilet kredytowany,

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

sktadki na ubezpieczenia spoleczne,

pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

YV V V VYV VYV V

sprawienie pogrzebu,

10



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI

@" x GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KRZYWCZY

——— o -,
.

ZA 2020 ROK

poradnictwo specjalistyczne,

interwencja kryzysowa,

>

>

» schronienie,
» posilek,
>
>

niezbedne ubranie,

ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia oraz w rodzinnych

domach pomocy,

Y V VYV V

chronionym,

Y VY

mieszkanie chronione,

pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,

pomoc na zagospodarowanie - w formie rzeczowej dla osob usamodzielnianych.

specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia,

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkoéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu

Udzielenie $wiadczen w postaci interwencji kryzysowej, pracy socjalnej, poradnictwa,

uczestnictwa w zajg¢ciach klubu samopomocy, klubu samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami

psychicznymi, schronienia w formie ogrzewalni i noclegowni, sprawienia pogrzebu, a takze

przyznanie biletu kredytowanego nie wymaga wydania decyzji administracyjnej (art. 106

ustawy o pomocy spotecznej).

W roku sprawozdawczym zasitek staly pobierato 25 os6b. Pomoc w formie zasitku

okresowego otrzymato 55 0sob. Pomoc w formie zasitku celowego otrzymato 114 rodzin,

w tym zasitki celowe specjalne 1 zasitki przeznaczone na zakup positku lub zywnosci

w ramach realizacji programu ,,Positek w szkole 1 w domu”.

Tabela nr 3. Swiadczenia przyznane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej w 2020 roku.

forma pomocy

Zasikki state
Zasitki okresowe
Positek
Zasitki celowe i w naturze

Praca socjalna

liczba liczba osob, ktorym
Swiadczen przyznano decyzjg
(oglem) swiadczenia
3268 25
249 55
6925 119
106 80
X X

Zrédlo: Dane GOPS- opracowanie wlasne

liczba
rodzin

25
54
63
106
149

29
164
304
341
479

liczba oséb
w rodzinach
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Zasitki celowe moga by¢ przyznawane w miar¢ posiadanych w budzecie Osrodka
srodkow finansowych na konkretny cel np. zasilek celowy na zakup Ilekoéw
lub dofinansowanie do zakupu lekéw, zasilek celowy na zakup obuwia, odziezy stosownej
do pory roku itp.

Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 roku wprowadzono
od 01 stycznia 2019 r. wieloletni rzagdowy program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-
2023.

Na realizacj¢ programu ,,Positek w szkole i w domu” w 2020 roku wydano
128.612,68 zt w tym dofinansowanie z budzetu panstwa w wysokosci 96.264,00 zk
Programem objeto 323 0sob, ktore otrzymaly pomoc w formie positku lub trafita do nich
pomoc w formie §wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub zywnosci.

Na pomoc w formie zasitku celowego na zakup positku lub Zzywnosci wydano
39.422,68 zl, a za positki zaptacono 89.190,00 zk.

Z pomocy w formie positku przyznanego w ramach programu skorzystalo 119 0sob
tj. dzieci i mtodziezy w szkotach i przedszkolach.

Z uwagi, na fakt iz zapewnienie gorgcego positku osobom tego pozbawionym jest zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym w celu realizacji tego zadania w drodze
zapytania ofertowego zostata podpisana umowa z firmg Wypiek Ciast na zamowienie Elzbieta
Staszkiewicz, Iskan 19, 37-750 Dubiecko na ,wykonanie ustugi polegajace]
na przygotowaniu 1 dostarczeniu gorgcego positku w dniach nauki szkolnej dla dzieci
W szkotach na terenie Gminy Krzywcza w roku 2020”.

Do programu byly kierowane osoby i rodziny korzystajace ze §wiadczen pomocy spolecznej
1 kwalifikujace si¢ do udzielenia pomocy w ramach programu ,,Positek w szkole 1 w domu™.
Srodki na realizacje pochodzily z dotacji celowej budzetu panstwa i byly ujete w planie
finansowym GOPS w Krzywczy. W okresie od 02 stycznia 2020 r. do 22 grudnia 2020 r.
tacznie wydano 6925 positkow. Koszt jednego positku zostat oszacowany na 6 zt.

Pracownicy socjalni realizowali Program Operacyjny Pomoc Zywno$ciowa (PO PZ)
2014-2020 w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD),
ktéry polega na udzielaniu osobom najubozszym pomocy zywno$ciowej w formie paczek

lub positkow.
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Pomocg takag moga by¢ objete osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;,
spetniajgce kryteria okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej oraz ktérych dochod
nie przekracza 150% kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy
spolecznej po otrzymaniu skierowania od pracownika socjalnego. Pracownicy socjalni wydali
269 skierowan dla 797 os6b w ramach realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020. Pomoc zywnosciowa dystrybuowana byta przez Caritas
Archidiecezji Przemyskiej.

W 2020 roku zawarto 3 kontrakty socjalne. Okoto 149 S$rodowisk skorzystato
wylacznie z pomocy w postaci indywidualnie udzielanej pracy socjalnej (m.in. pomocy przy
rozwigzywaniu konfliktow, zalatwianiu spraw mieszkaniowych, zalatwianiu $wiadczen
emerytalno-rentowych i innych spraw urzgdowych).

Waznym elementem majagcym wplyw na jako$¢ pracy $wiadczonej na rzecz
srodowiska jest samoksztalcenie 1 podnoszenie wiedzy. Specyfika, stopien trudnosci
realizowanych przez pracownikéw socjalnych zadan, wymagaja ciaglego doskonalenia,
dlatego tez pracownicy socjalni w 2020 roku uczestniczyli w szkoleniach wewngtrznych oraz
w wielu innych organizowanych przez instytucje zewngtrzne oraz rdznego rodzaju
konferencjach. W roku sprawozdawczym 9 pracownikow Osrodka uczestniczyto

w 11 szkoleniach.
2. Pomoc dla os6b bezdomnych

Jedng z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest bezdomnos¢. Obok udzielania
Swiadczen omawianych powyzej, pomoc kierowana do osob bezdomnych obejmuje miedzy
innymi zabezpieczenie schronienia w placéwkach przeznaczonych dla oséb bezdomnych oraz
wspolprace z innymi podmiotami oraz inicjowanie akcji pomocowych adresowanych do osob
bezdomnych. Podstawowym $§wiadczeniem, z ktorego korzystaja bezdomni zwlaszcza
w okresie zimowym jest zapewnienie schronienia.

Na terenie Gminy Krzywcza nie funkcjonuja schroniska dla osob bezdomnych. Gmina
Krzywcza w celu realizacji zadania jakim jest zapewnienie schronienia osobom bezdomnym
zawarla umowe z Kotem Przemyskim Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta z siedziba
W Przemyslu, przy ul. Focha 12 na §wiadczenie ustug schronienia.

W 2020 roku nie udzielono pomocy w formie schronienia osobie bezdomnej, z uwagi
na brak potrzeb w tym zakresie.
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3. Pomoc dla osob starszych i niepelnosprawnych (pobyt w DPS).

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze obowigzkowym.

Pobyt w domu pomocy spolecznej - zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
przystuguje osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu.

Domy pomocy spotecznej zapewniaja catlodobowa opieke osobom starszym
1 niepetnosprawnym, w szczegdlnosci miejsce zamieszkania, wyzywienie, opieke,
pielegnacje¢, terapi¢ =zajeciowa, dostep do kultury 1 wypoczynku a takze spokoj
i bezpieczenstwo na terenie domu i opieke podczas organizowanych zaje¢ poza domem.

W  przypadku o0s6b ubezwlasnowolnionych Ilub oséb, ktore maja trudnosci
w samodzielnym funkcjonowaniu a nie wyrazajag lub nie s3 w stanie wyrazi¢ zgody
na umieszczenie w domu pomocy konieczne jest wydanie postanowienia sagdu rejonowego.

Pobyt w domu pomocy jest odptatny. Odplatno§¢ pobierana jest do wysokosci
Sredniego miesigcznego kosztu utrzymania mieszkanca w danym domu pomocy spoteczne;:

» mieszkaniec domu ponosi odptatnos¢ w wysokosci 70% swojego dochodu,

» malzonek, zstepni przed wstepnymi ponosza odptatnos¢ — zgodnie z zawarta umowa
cywilnoprawna, jednakze tylko wtedy, gdy ich dochdd przekracza 300% ustawowego
kryterium dochodowego,

» gmina, z ktérej osoba zostata skierowana ponosi pozostale koszty utrzymania

tj. dopetniajac wysoko$¢ sredniego miesigcznego kosztu pobytu w DPS.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami osobe kieruje si¢ do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblize] miejsca zamieszkania. Domy pomocy
spotecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sa przeznaczone, dzielg si¢ na nastgpujace typy:

1) dla 0os6b w podesztym wieku,

2) dla os6b przewlekle somatycznie chorych,

3) dla osob przewlekle psychicznie chorych,

4) dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,

5) dla dzieci 1 mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie,
6) dla 0sob niepetnosprawnych fizycznie,

7) 0s6b uzaleznionych od alkoholu.
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W 2020 r. w domach pomocy spotecznej przebywaty 4 osoby. Na ten cel w okresie
sprawozdawczym wydatkowano tacznie 135.749,57 zt.

Innym zadaniem wlasnym gminy z zakresu pomocy osobom starszym
1 niepetnosprawnym jest realizacja ustug opiekunczych. Obowigzek $wiadczenia ushug
opiekunczych spoczywa na gminie i wynika z art. 50 ustawy o pomocy spoteczne;.
Przepis ten stanowi, ze osobom samotnym, ktére z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a sg jej pozbawione, przystuguje pomoc w formie
ustug opiekunczych. Ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane rowniez osobom, ktore
wymagaja pomocy innych osob, a rodzina nie moze takiej pomocy zapewni¢. Ushlugi
opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecang przez lekarza pielggnacje oraz w miar¢ mozliwosci roéwniez
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

W 2020 r. ushugi te realizowane byly w okresie od 20.04.2020 r. do 31.12.2020 r..
W tym okresie ogdtem udzielono 528 godzin ushug opiekunczych dla 1 osoby. Koszt
$wiadczonych ushug opiekunczych w 2020 roku wynioést 10.868,15 zt. Koszt jednej godziny
ustug opiekunczych w 2020 roku wynosit 20,49 zt. Ushlugi opiekuncze na terenie Gminy
Krzywcza w ramach $wiadczenia ustug wykonywata 1 opiekunka w oparciu o zawarta

umowe zlecenia.

I11. Realizacja zadan w zakresie wspierania rodziny i pieczy zastepcze;j.

1. Wspieranie rodzin z dzie¢mi w prawidlowym funkcjonowaniu.

Zadania Gminy w zakresie wspierania rodzin naturalnych w prawidlowym
funkcjonowaniu w 2020 roku realizowat 1 asystent rodziny.

Zadaniem w/w pracownika bylo organizowanie wsparcia dla rodziny zagrozonej
potencjalnie umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej i pomoc rodzinie w odzyskaniu
zdolnosci prawidlowego wypehiania funkcji opiekunczo-wychowawczych tak, aby dziecko

moglo powrécié ze srodowiska zastepczego do naturalnego.
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Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej pomoc taka
odbywa si¢ przez pracg z rodzing a takze pomoc w opiece i wychowaniu. Dziatania te moga
by¢ realizowane m.in.: przez przydzielenie rodzinie asystenta, udzielanie konsultacji
i poradnictwa specjalistycznego, zapewnienie uslug opiekunczych i specjalistycznych,
organizowanie grup wsparcia lub grup samopomocowych, rodziny wspierajace, placowki
wsparcia dziennego.

W 2020 roku wsparciem asystenta objetych byto 8 rodzin z 22 dzieémi. Ze wszystkimi
rodzinami zostaty sporzadzone indywidualne plany pracy, poprzedzone rozszerzong diagnoza.
Asystenturg objete zostaly rodziny typowane przez pracownikow socjalnych, w okresie
sprawozdawczym nie odnotowano rodzin zobowigzanych do wspolpracy z asystentem

na mocy postanowienia sadu.

2. Instytucjonalna piecza zastepcza.

W przypadku braku wspotpracy ze strony rodzicow, braku ich zgody i aktywnosci
oraz stwierdzanych istotnych zaniedban i nieprawidtowosci w opiece i wychowaniu dzieci,
koniecznym staje si¢ odizolowanie dziecka od dotychczasowego $rodowiska
wychowawczego poprzez umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub placowce
opiekunczo - wychowawczej.

W 2020 r. w placowkach opiekunczo-wychowawczych przebywato tacznie 6 dzieci
z terenu Gminy Krzywcza natomiast w rodzinach zastepczych 5 dzieci.

W 2020 r. na pokrycie wydatkdw zwigzanych z pobytem dzieci w placéwce

opiekunczo-wychowawczej lub rodzinie zastepczej wydatkowano tacznie 28.530,00 zi.

IVV. Pomoc udzielana na podstawie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

Jedna z przyczyn korzystania z pomocy spotecznej jest przemoc domowa. Osrodek
obok katalogu $wiadczen udzielanych rodzinom dotknigtym przemoca na podstawie ustawy
o pomocy spolecznej, realizuje rowniez zadania ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
W  rodzinie, prowadzi obsluge organizacyjno-techniczng ~ Gminnego  Zespotu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, w ktérym aktywnie
uczestniczg pracownicy Osrodka. W zespole pracuje 4 pracownikow Osrodka, w tym jeden

pracownik odpowiedzialny jest gldwnie za obstluge administracyjna.
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Przewodniczagcym Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego w 2020 r. byt Kierownik GOPS
w Krzywczy.

Glownym narzgdziem pracy zespotu jest Niebieska Karta. W przypadku sporzadzenia
Niebieskiej Karty Zespdt moze powotaé grupy robocze. W sktad grup roboczych wchodza
przedstawiciele: jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, Policji, o§wiaty, ochrony zdrowia. W sktad grup
mogg wchodzi¢ takze kuratorzy sadowi oraz przedstawiciele innych podmiotow, specjalisci
w dziedzinie przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Pracownicy socjalni na biezaco prowadzg wszelkiego rodzaju poradnictwo w zakresie
przeciwdziatania przemocy W rodzinie m.in.:

» diagnozuja sytuacje i potrzeby osoby i rodziny,

» tworzg plany bezpieczenstwa dla oséb doznajacych przemocy,

» udzielaja informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy prawnej, psychologicznej,
socjalnej i pedagogicznej,

» informujg o formach pomocy dzieciom doznajagcym przemocy - instytucjach

1 podmiotach $§wiadczacych t¢ pomoc,

» prowadza rozmowy zar6wno z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, jak

I podmiotach §wiadczacych te pomoc,

> kieruja osoby podejrzane o stosowanie przemocy na zaj¢cia korekcyjno-edukacyjne.

Lacznie w 2020 roku powotano 20 posiedzen grup roboczych w ramach procedury
,Niebieskie Karty”. W ramach prac pracownicy sporzadzali plany pomocy rodzinie zawarte
w karcie ,,C” (objeli pomocg 13 kobiet i 1 dziecko) oraz prowadzili 3 monitoringi

w rodzinach, w ktorych byta prowadzona procedura ,,Niebieskie Karty”.

V. Pomoc realizowana na podstawie ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy
o ustaleniu i wyplacie zasilkow dla opiekunow, ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow, ustawy o pomocy panstwa wychowywaniu dzieci

oraz Swiadczenie Dobry Start.

1. Swiadczenia rodzinne.

W ramach $wiadczen rodzinnych wyodrebni¢ mozna nast¢pujace rodzaje §wiadczen:

» zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,
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» $wiadczenia opiekuncze: zasilek pielggnacyjny, specjalny zasitek opiekunczy oraz

$wiadczenie pielegnacyjne,

» jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka,

» S$wiadczenie rodzicielskie.

Zasitek rodzinny przystuguje na dziecko do ukonczenia 18 roku zycia, lub w przypadku
kontynuowania nauki w szkole do 21 roku zycia (w przypadku dziecka niepelnosprawnego
do 24 roku zycia). Swiadczenie przystuguje, jezeli dochod na osobe w rodzinie nie przekracza
kwoty 674 zt na osob¢ w rodzinie, a w przypadku rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym
764 zl. Istotng zmiang w zakresie ustalania prawa do zasitku rodzinnego i dodatkow do niego
jest wprowadzona w 2016 roku zasada ,zlotdwka za zlotowke”. Zgodne z ta zasada
w przypadku przekroczenia przez rodzing kryterium dochodowego $wiadczenie wyptaca si¢
w wysokos$ci bedacej roznicg pomiedzy kwota przystugujacych $wiadczen a kwota, o jaka
przekroczono  kryterium  dochodowe. Jezeli miesigczna  wysoko$¢  $wiadczenia
nie przekraczataby kwoty 20 zt §wiadczenie to nie przystuguje.

Wysoko$¢ zasitku rodzinnego uzalezniona jest od wieku dziecka i wynosi odpowiednio:

» na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia - 95 z1,

» dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia - 124 #,

» na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia (jesli jest

uprawnione do zasitku rodzinnego powyzej 18 roku zycia) - 135 zt.
Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki, ktoérych przyznanie uwarunkowane jest
posiadaniem prawa do zasitku rodzinnego oraz spetnieniem dodatkowych kryteriow,
okreslonych w przepisach prawa. Dodatkami do zasitku rodzinnego s3:

» dodatek z tytutu urodzenia dziecka — jednorazowo 1 000 zt,

» dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego —

400 zt miesigcznie,

» dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 95 zt miesiecznie,

» dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego — 90 zt lub 110 zt

miesigcznie w zalezno$ci od wieku dziecka,

» dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego — jednorazowo 100 zt,

» dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:

e nazamieszkanie — 113 zt miesigcznie,
e nadojazd do szkoty — 69 zl miesigcznie,

» dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka — od 193 zt do 386 zt miesi¢cznie.
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Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka — $wiadczenie przyznawane
w wysokosci 1 000 zt na kazde urodzone dziecko. Swiadczenie uzaleznione jest od dochodu
rodziny — przystuguje przy dochodzie do 1 922 zt na osobe¢ w rodzinie.

Swiadczenie rodzicielskie — $wiadczenie przystugujace przez rok od urodzenia dziecka
w przypadku, gdy matka dziecka nie jest uprawniona do zasitku macierzynskiego
na podstawie innych przepisoéw. W okreslonych sytuacjach s§wiadczenie przystuguje réwniez
opiekunom dziecka nie bgdacym biologicznymi rodzicami (opiekun faktyczny dziecka,
rodziny zastepcze nie zawodowe, rodzice przysposabiajacy). Swiadczenie przystuguje

w kwocie 1 000 zt miesiecznie.

Swiadczenia opiekuncze, wirod ktérych wyrézniamy:

» Zasitek pielegnacyjny przystugujacy w wysokosci 215,84 zt (wysoko$é obowiazujaca
od dnia 01.11.2019 r.) osobom niepetnosprawnym W stopniu znacznym
lub umiarkowanym, (jezeli niepelnosprawno$¢ orzeczono przed 21 rokiem zycia),
dzieciom niepetnosprawnym (do 16 roku zycia), a takze osobom, ktore ukonczyly
75 rok zycia,

> Swiadczenie pielegnacyjne — przyznawane rodzicom, opiekunowi faktycznemu
lub osobie zobowigzanej do alimentacji zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego
1964 roku Kodeks rodzinny 1 opiekunczy, ktorzy zrezygnowali z pracy 1 mozliwosci
zatrudnienia na rzecz opieki nad niepelnosprawnym dzieckiem lub osoba
niepetnosprawng w stopniu znacznym. Wedtug aktualnie obowigzujacych przepisow
swiadczenie pielegnacyjne przystuguje jedynie osobie spokrewnionej, opiekujacej si¢
osoba, ktorej niepelnosprawnos¢ powstata przed 18 rokiem zycia lub przed 25 rokiem
zycia, ale w trakcie nauki w szkole lub szkole wyzszej. W 2020 roku wysoko$¢
Swiadczenia wynosita 1830 zt.

» Specjalny zasitek opiekunczy — w wysokosci 620 zt przystuguje osobom, na ktérych
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 25 lutego 1964 roku — Kodeks rodzinny
i opiekunczy (Dz. U. z 2019 roku poz. 2086) cigzy obowigzek alimentacyjny,
nie podejmuja zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej lub rezygnuja z zatrudnienia
lub innej pracy zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig sprawowania statej opieki nad
osobg legitymujgcg si¢ orzeczeniem O znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepelnosprawnosci lacznie ze wskazaniami: koniecznos$ci statej lub

dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiagzku ze znacznie ograniczong
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mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu,
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.
Prawo do zasitku uzaleznione jest od dochodu rodziny i przyznawane jest na okresy
zasitkowe. Przy ustalaniu prawa do zasitku obowigzuje kryterium dochodowe jak przy
zasitku rodzinnym.

Nalezy wskazaé, iz w 2020 roku wyplacono $rednio miesigcznie $wiadczenia dla okoto

514 rodzin, z czego 261 stanowily rodziny pobierajace zasilek rodzinny.

Tabela nr 4. Zestawienie liczby wyplaconych swiadczen w 2020 roku.

Rodzaj Liczba Kwota
Swiadczenia Swiadczen wyplaconych Swiadczen
Zasitki Rodzinne 5035 611 470 zt
Dodatek z tytutu urodzenia dziecka 22 22 000 zt

Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie

korzystania z urlopu wychowawczego 62 23391
Dodatek z tytutu samotnego wychowywania
dziecka 149 26 415 7z}
Dodatek z tytulu .ksztalcema i rehabilitacji 309 38 980 71
dziecka niepetnosprawnego
Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 380 28 452 7k
Dodatek z tytutu pod_] gcia przez d:ZleCl(O _naukl W 783 56781 71
szkole poza miejscem zamieszkania
Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w
rodzinie wielodzietnej 1043 98 644 21
Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ 43 43 000 z1
dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 242 218 578 zt
Zasitek pielggnacyjny 2509 535 468 zt
Swiadczenie pielggnacyjne 426 778 108 zt
Specjalny zasitek opiekunczy 475 294 040 zt
RAZEM 11 478 2775327 71

Zrédlo: Dane GOPS- opracowanie wlasne
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2. Zasilek dla opiekuna.

Zasitek przyznawany na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu
i wyplacie zasitkow dla opickunéw (Dz. U. 2017 poz. 2092 z pdzn. zm.) przystuguje osobom
opiekujacym si¢ osoba niepetlnosprawng, ktore uprzednio w zwigzku ze zmiang przepiséw
utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego od dnia 1 lipca 2013 roku. Zasiltek
w wysokosci 620 zl miesigcznie przystuguje osobom, ktére nabyly prawo do $wiadczenia

1 je kontynuuja. W 2020 roku wyptacono 60 zasitkoéw na taczng kwotg 69 440 zt.
3. Swiadezenia z funduszu alimentacyjnego.

Przyznawane s3 osobom uprawnionym do alimentoéw od rodzica na podstawie tytulu
wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, w przypadku, kiedy egzekucja
alimentéw jest bezskuteczna. Swiadczenie przystuguje do ukonczenia 18 roku zycia,
w przypadku kontynuowania nauki w szkole do 25 roku zycia, a przy znacznym stopniu
niepetnosprawnosci — bezterminowo, gdy dochod w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie
przekracza kwoty 800 zt netto. Swiadczenie przyznawane jest na tzw. okres $wiadczeniowy
trwajacy od pazdziernika do konca wrzesnia nastgpnego roku w wysokosci zasadzonych
alimentow, jednak nie wigcej niz 500 zt miesiecznie na dziecko.

W 2020 roku wprowadzono w funduszu alimentacyjnym mechanizm ,,zlotowka
za zlotowke” ktory oznacza, ze w przypadku gdy dochod rodziny w przeliczeniu na osobe
w rodzinie przekracza kwote 800 z1, o kwote nie wyzsza niz kwota $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego przystugujacego danej osobie uprawnionej w okresie $wiadczeniowym,
na ktory jest ustalane prawo do tego $wiadczenia, $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego
przyshuguje w wysokos$ci réznicy miedzy kwota $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystugujacego danej osobie uprawnionej a kwota, o ktora zostat przekroczony dochod
rodziny w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie.

W 2020 roku wyptacono $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na tgczng kwote

77.401,38 zk.
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4. Postepowanie wobec dluznikow alimentacyjnych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy realizuje takze zadania wynikajgce

z ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w zakresie prowadzenia dziatan

wobec dtuznikoéw alimentacyjnych. W tym zakresie przepisy ustawy reguluja sposob i tryb

postepowania wobec dluznikéw alimentacyjnych, ktérego gtownymi elementami sa:

>

>
>
>
>

A\

Scista wspolpraca gminy z komornikami w zakresie poprawy skutecznos$ci egzekucii,
poszerzenie uprawnien komornika w zakresie postgpowania egzekucyjnego,
zwiekszenie kontroli sadow nad dziatalnoscig komornikoéw,

utatwienie w procedurze ztozenia wniosku o egzekucje alimentow,

stale sprawdzanie sytuacji finansowej diluznika alimentacyjnego poprzez
przeprowadzanie wywiadu alimentacyjnego i odebrania o§wiadczenia majatkowego,
wpisanie dluznika alimentacyjnego do rejestru dhuznikéw w Krajowym Rejestrze
Sadowym,

aktywizacja zawodowa dluznikow alimentacyjnych, w tym kierowanie do robot
publicznych,

mozliwo$¢ zatrzymania prawa jazdy diuznika alimentacyjnego w przypadku, gdy
uniemozliwia on przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego 1 zlozenia oswiadczenia
majatkowego, lub odmawia podjecia pracy, do ktorej zostat skierowany, albo si¢ od

niej uchyla.

W 2020 roku w ramach dzialan wobec dluznikéw alimentacyjnych podjeto nastgpujace

czynnosci:

>

>

przekazano komornikom prowadzacym postgpowanie egzekucyjne 14 informacji
pochodzacych z wywiadéw alimentacyjnych 1 o$wiadczen majatkowych majacych
wplyw na egzekucje alimentow,

zobowigzano 5 dhuznikow do zarejestrowania si¢ w urzedzie pracy jako osoba

bezrobotna lub poszukujgca pracy,
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5. Swiadczenia wychowawcze — Program Rodzina ,,500+”.

Celem $wiadczenia wychowawczego jest czeSciowe pokrycie wydatkéw zwigzanych
z wychowywaniem dziecka, w tym z opicka nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb
zyciowych. Swiadczenie wychowawcze przystuguje na kazde dziecko do dnia ukonczenia
przez nie 18 roku zycia. Swiadczenie wychowawcze wynosi 500 zt na kazde dziecko.

W 2020 roku Osrodek kontynuowat realizacje przyznanych $wiadczen
wychowawczych na okres zasitkowy 2019/2021. W 2020 r. przyjeto 60 nowych wnioskow
0 przyznanie s$wiadczenia wychowawczego. W 2020 roku wyptacono $wiadczenia

wychowawcze na kwot¢ 4.908.548,43 zk.
6. Swiadczenie Dobry Start

Swiadczenie Dobry start weszto w zycie zgodnie z uchwatg nr 80 Rady Ministrow
zdnia 30 maja 2018 r. wsprawie ustanowienia rzadowego programu ,,Dobry start”
(M.P. poz. 514) iwydanym w zwigzku ztym rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkow realizacji rzadowego programu
,.Dobry start” (Dz. U. poz. 1061). Swiadczenie dobry start przystuguje raz w roku na dziecko
uczace si¢ w szkole, az do ukonczenia przez nie 20. roku zycia. Dzieci niepelnosprawne,

uczace si¢ w szkole, otrzymaja $wiadczenie do ukonczenia przez nie 24. roku zycia.

Program ,,Dobry Start” to 300 zitotych jednorazowego wsparcia dla wszystkich uczniéw
rozpoczynajacych rok szkolny. Co wazne, rodziny otrzymaja $wiadczenie bez wzgledu
na dochod.

W 2020 r. przyjeto 370 wnioski na $wiadczenie Dobry Start. Wyptacono 537 $wiadczen
w tym zakresie. Ogotem wyplacono w okresie sprawozdawczym §wiadczenia na faczng kwote

161.100,00 zt.
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VI.  Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny (KDR) to system znizek i dodatkowych uprawnien dla rodzin 3+
zardOwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR maja
mozliwo$¢ tanszego korzystania z oferty podmiotéw m.in. z branzy spozywczej, paliwowe;j,
bankowej czy rekreacyjnej. KDR wspiera budzety rodzin wielodzietnych oraz utatwia dostgp
do dobr 1 ustug.

Prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim rodzicom oraz malzonkom
rodzicow, ktdrzy maja lub mieli na utrzymaniu tgcznie co najmniej troje dzieci.
Ponizsza tabela przedstawia szczegdty realizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny w 2020

roku:

Tabela nr 5. Szczegoly realizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny w 2020 r.

Lp. Szczegoly realizacji ustawy o Karcie Duzej Rodziny w 2020 r. Liczba
1. Liczba rozpatrzonych wnioskow typu zgtoszenie nowej rodziny 21
2. Liczba rozpatrzonych wnioskow typu zgloszenie nowej rodziny dla rodzin 15

sktadajacych sie wylacznie z rodzicow

3. Liczba wnioskow o uzupetienie rodziny 1

4, Liczba zamoéwionych kart w formie tradycyjnej 57

w tym liczba przyznanych nowych Kart dla osob, ktore juz byly 3
posiadaczami

w tym liczba przyznanych duplikatow Kart 0

5. Liczba zamoéwionych Kart w formie elektronicznej 30

w tym liczba Kart elektronicznych przyznanych jako druga forma Karty 0

Zrédlo: Dane GOPS- opracowanie wlasne
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VIl. Swiadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze §rodkéw publicznych

Do zadan zleconych gminie, zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdéw publicznych, nalezy wydawanie decyzji
potwierdzajacej prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcom innym
niz ubezpieczeni, osobom posiadajgcym miejsce zamieszkania na  terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej 1 posiadajacym obywatelstwo polskie oraz osobom, ktore uzyskaty
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupeiniajaca, lub zezwolenie
na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1
lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, spetniajacym kryterium
dochodowe, o ktorym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej, przy jednoczesnym
stwierdzeniu braku okolicznosci, o ktorej mowa w art. 12 ustawy o pomocy spoteczne;.

Decyzj¢ potwierdzajaca prawo do $§wiadczen opieki zdrowotnej wydaje si¢ na wniosek
swiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu naglego - na wniosek $wiadczeniodawcy
udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej, zlozony niezwlocznie po udzieleniu
Swiadczenia. Postgpowanie moze by¢ wszczete rowniez z urzedu lub na wniosek wtasciwego
oddziatu Wojewddzkiego Funduszu Zdrowia.

Prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji przystuguje przez okres 90
dni od dnia okreslonego w decyzji, ktérym jest dzien zlozenia wniosku, a w przypadku
udzielenia $wiadczenia w stanie naglym - dzien udzielenia $§wiadczenia, chyba Zze w tym
okresie §wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym.

W okresie od 1.01.2020 r. do 31.12.2020 r. wydano 10 decyzji w sprawie uprawnienia
do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych $§wiadczeniobiorcom
innym niz ubezpieczeni (zgodnie z art. 7 ust. 2 — 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych).
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W 2020 roku osoby bezrobotne bez prawa do zasitku i1 korzystajace ze $wiadczen
pomocy spolecznej wykonywaty prace spotecznie uzyteczne na terenie Gminy Krzywcza.
Prace spotecznie uzyteczne organizowane s3 na podstawie porozumienia zawartego
z Powiatowym Urzedem Pracy w Przemys$lu, ktore reguluje sprawy organizacji
i finansowania.

Prace zorganizowano w 3 miejscowosciach Gminy Krzywcza, tj. Krzywcza, Babice, Bachow.
Prace w ramach prac spotecznie uzytecznych wykonywato 3 osoby. Osoby te wykonywaty
gldwnie prace porzadkowe na terenie poszczegdlnych miejscowosci.

Kwota §wiadczenia za wykonywane prace wynosita w ubieglym roku 8,50 zt za godzing.

IX. Inne zadania Osrodka.

1. Zadania oSrodka pomocy spolecznej w czasie pandemii COVID-19

Ztozona sytuacja spoteczna wywotana pandemia na skutek wirusa SARS-CoV-2
spowodowata, iz praca Osrodka Pomocy Spotecznej jeszcze bardziej wpisata si¢ w definicje
podejmowania rol interwencyjnych jak dotychczas. Zgodnie z art. 47 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej interwencja  kryzysowa stanowi zespol interdyscyplinarnych —dzialan
podejmowanych na rzecz osob i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji
kryzysowej jest przywrdcenie rownowagi psychicznej 1 umiejetnosci samodzielnego radzenia
sobie, a dzigki temu zapobieganie przejéciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej
niewydolnos$ci psychospotecznej. W czasie pandemii dziatalno$¢ os$rodkéw pomocy
spotecznej skupiona byta nie tylko na przyznawaniu pomocy spolecznej, ale bardziej
na ogolnej pracy socjalnej oraz dzialaniach pomocowych. Praca socjalna przybrata inny jak
dotychczas charakter. Wsrod dzialan wykonywanych w ramach pracy socjalnej w czasach
pandemii zaliczymy m.in.:

e rozeznanie potrzeb 0sob objetych kwarantanng 1 koordynowanie udzielonej pomocy;
e rozeznanie potrzeb u o0so6b starszych 1 niepelnosprawnych 1 koordynowanie

lub udzielnie pomocy zgodnie z potrzebami;
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e informowanie oséb i rodzin, w szczegdlnosci objetych kwarantanng lub izolacja
domowa o mozliwosci skorzystania z pomocy w formie $wiadczen pomocy
spolecznej;

e udzielanie poradnictwa na temat mozliwosci skorzystania z innych form pomocy
dostepnych poza systemem pomocy spotecznej ;

e udzielanie pomocy poprzez zrobienie oraz dowiezienie niezbednych zakupow,
w szczegolnosci artykutéw spozywcezych i lekow;

e udzielanie jednostkowego wsparcia emocjonalnego osobie.

Do $wiadczen pieni¢znych jakie przyznawane byly w 2020 r. przez GOPS zaliczy¢ mozna:
zasilek staty, okresowy, celowy, specjalny zasitek celowy, uslugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania podopiecznego, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oraz spoteczne, positek.

Osrodek nawigzal wspotprace w zakresie pozyskiwania informacji o osobach objetych
kwarantanng badz izolacja domowa, a wymagajacych wsparcia z Powiatowa Stacjg Sanitarno
Epidemiologiczng w Przemyslu oraz Komisariatem Policji w Dubiecku.

Gmina Krzywcza przystapita rowniez do Programu Wspieraj Seniora, ktorego
realizatorem na terenie Gminy jest Osrodek Pomocy Spotecznej. Program jest odpowiedzia
na potrzeby osob w wieku 70 lat i wigcej w zakresie ochrony przed zakazeniem Covid-19,
w zwigzku z utrzymujacym si¢ stanem epidemii na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej.
Program ma na celu dofinansowanie gmin w zakresie realizacji ustugi wsparcia na rzecz
Senioréw, ktdrzy w obowigzujacym stanie epidemii zdecyduja si¢ na pozostanie w domu.

Realizacja programu polega w szczegdlnosci na dostarczeniu Seniorom zakupow
obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuly spozywcze, Srodki higieny
osobistej. W jego ramach uruchomiona zostata dedykowana seniorom infolinia 22 505 11 11.
Dzwoniac pod numer telefonu, osoby starsze moga poprosi¢ o pomoc w czynno$ciach, ktore
wymagajag wyjscia z domu, a ktére utrudnione jest przez panujagcg pandemie.
Osoba przyjmujaca zgtoszenie przekaze numer kontaktowy seniora potrzebujgcego wsparcia
do os$rodka pomocy spotecznej w danej gminie. Z tej formy kontaktu w 2020 roku skorzystaty
2 osoby. Gmina Krzywcza w ramach programu w 2020 roku otrzymata dofinansowanie
ze srodkow budzetu Panstwa w wysokosci 10.924 zt, natomiast wartos¢ catkowita programu

zaplanowano na kwote 13.655,00 zt.
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2. Zadania w ramach Programu ,,Czyste powietrze”.

Znowelizowana ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony $rodowiska
w 2020 r. natozyta na gminy obowigzek wydawania zaswiadczen dla oséb fizycznych w celu
potwierdzenia przecigtnego miesigcznego dochodu na jednego cztonka gospodarstwa
domowego osoby ubiegajacej si¢ o dofinansowanie z Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub z WFOSiGW w ramach programu ,,Czyste Powietrze”.
Zadanie to od pazdziernika 2020 r. realizuje Osrodek Pomocy Spotecznej. Na tej podstawie
mieszkancy Gminy Krzywcza moga zwroci¢ si¢ do Osrodka Pomocy Spotecznej 0 wydanie
za$wiadczenia o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na jednego
cztonka gospodarstwa domowego osoby fizycznej, a nastgpnie ubiegaé si¢ o dofinansowanie
ze $rodkow programu Czyste Powietrze. W okresie od 01.10.2020 r. do 31.12.2020 r.
po weryfikacji wnioskow Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzywcezy wydat
5 zaswiadczen o wysokosci przecigtnego dochodu przypadajacego na jednego cztonka

gospodarstwa domowego w roku 2019 w ramach Programu Czyste Powietrze.

X. Wazniejsze przedsi¢wzigcia zapewniajace ciaglos¢ funkcjonowania

oraz utrzymania infrastruktury.
1. Obsluga organizacyjna Osrodka.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy realizowal zadania zawarte
w statucie Osrodka oraz regulaminie organizacyjnym majace na celu zapewnienie
prawidlowego funkcjonowania Osrodka, a W szczegdlnosci:
— dbano o racjonalne gospodarowanie posiadanym budzetem w zwigzku z realizacjg zadan
Osrodka,
— zabezpieczano funkcjonowanie Os$rodka poprzez zakup niezbgdnego asortymentu
biurowego, publikacji, drukéw zgodnie z posiadanymi mozliwosciami finansowymi

W oparciu o ustawe¢ prawo zamoéwien publicznych,
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— prowadzono dystrybucj¢ dokumentacji zgodnie z obowigzujacym obiegiem, rejestrowano
podania sktadane przez klientow Os$rodka w systemie informatycznym POMOST,
udzielano stronom informacji o mozliwo$ci zalatwienia spraw w poszczegdlnych
komoérkach, wysytano korespondencje, decyzje na =zasitki, §wiadczenia rodzinne,
$wiadczenia wychowawcze Rodzina 500+, dobry start,

— administrowano budynkiem bgdacym w dyspozycji Osrodka,

— opisywano i rozliczano faktury wptywajace do Osrodka.

— zawierano umowy oraz dokonywano biezacych zamoéwien (dot. telefonii stacjonarnej,
ustug internetowych, konserwacji urzadzen kserograficznych bedacych na stanie Os$rodka,
zakupu materiatow biurowych, toneréw oraz $rodkow chemicznych, zakupu ushug
pocztowych wtym przesylek zwyklych, poleconych, paczek a takze przekazow
pocztowych).

— dbano o terminowe dokonywanie optat.

— aktualizowano stron¢ internetowg OS$rodka, zamieszczano wiadomosci dotyczace
dziatalnosci Osrodka oraz informacje dotyczace zmian w przepisach,

— redagowano Biuletyn Informacji Publicznej Osrodka.

— gospodarowano $rodkami rzeczowymi 1 materiatami biurowymi.

— prowadzono ewidencj¢ ilosciowo - warto$ciowa Srodkow trwatych oraz pozostatych
srodkow trwalych 1 warto$ci niematerialnych 1 prawnych przy uzyciu systemu
informatycznego.

— dokumentowano wszelkie zmiany w stanie 1 przemieszczaniu si¢ Srodkow trwatych
na podstawie pism. Prowadzono ksiegi inwentarzowe.

— dbano o czysto$¢ i porzadek na terenie Osrodka.
2. Zaméwienia publiczne.

Postgpowania o warto$ci ponizej 30 000 euro netto, byly realizowane zgodnie
Z ,,Regulaminem udzielania zamdwien o wartosci nieprzekraczajacej rOwnowartosci kwoty
30000 euro w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Krzywcezy. Zamawiajacy
przeprowadzil 2 postepowania, z czego wszystkie zakonczyly si¢ podpisaniem umow.

W okresie sprawozdawczym Osrodek nie przeprowadzal postgpowan o wartosci powyzej
30.000 euro.
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3. Kontrole w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Krzywczy.

W 2020 roku Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy zostat poddany

kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy w zakresie prawidlowego stosowania przepisow

ograniczajacych ryzyko zakazenia koronawirusem, dzialan podejmowanych przez Osrodek

W celu zapewnienia pracujgcym odpowiedniego bezpieczenstwa i higieny pracy w czasie

pandemii, przestrzegania przez pracodawce przepisOw bezpieczenstwa 1 higieny pracy

dotyczacych zapobiegania i przeciwdziatania rozprzestrzeniania si¢ SARS-CoV-2.

4. Wspélpraca z organizacjami, innymi instytucjami i podmiotami.

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Krzywczy w toku codziennych

dzialan podejmuja wspotprace z nastepujacymi organizacjami pozarzadowymi, instytucjami

i podmiotami:

1)

2)

3)

Osrodkami Pomocy Spolecznej i Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie z terenu
Polski - przekazywanie wywiadow srodowiskowych sporzadzonych
lub przeprowadzanych u o0s6b zobowigzanych do alimentacji i dokumentacji osob
kierowanych do doméw pomocy oraz wymiana informacji na temat osob ubiegajacych si¢
0 pomoc, wspotdziatanie w zakresie ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,
kierowania 0s6b do Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, itp.

Powiatowymi Urzedami Pracy (PUP) — w celu rozwijania aktywnej polityki rynku
pracy, przeciwdziatania i zapobiegania bezrobociu, w kierunku odzyskania zdolnosci
funkcjonowania w §rodowisku, u oso6b dlugotrwale bezrobotnych, zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Ponadto systematycznie prowadzona jest wspoOtpraca
polegajaca na wymianie opinii, informacji, do§wiadczen miedzy pracownikami Osrodka
a pracownikami Urzedu celem wypracowania wspolnych dziatah na rzecz aktywizowania
0sOb bezrobotnych, wspotpraca w zakresie realizacji prac spolecznie — uzytecznych
I innych programow rynku pracy.

Komendami i Komisariatami Policji — w sytuacjach kryzysowych, zwlaszcza
w przypadkach interwencji dot. stosowania przemocy w rodzinie, oséb chorych
psychicznie, bezdomnych, demoralizacji nieletnich oraz w zakresie zabezpieczenia 0sob
chorych istarszych przed skutkami zimy, w pracy z Kklientami tzw. ,trudnymi”

wspoélpraca z policjantami dzielnicowymi, atakze korzystamy z asysty w Sytuacjach
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

zagrozenia w czasie wykonywania czynno$ci stuzbowych oraz wspoéidziatanie przy
procedurze Niebieska Karta — przeciwdzialanie przemocy, praca w grupach roboczych
w ramach dzialania Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie.

Sadami Rejonowymi i Okregowymi — wspolpraca w ramach pracy socjalnej w zakresie
wydawania zarzadzen odno$nie wiadzy rodzicielskiej w Srodowiskach wskazujacych
na zaniedbywania dzieci, kierowanie o0sO6b na leczenie psychiatryczne bez zgody
uczestnika oraz kierowania do doméw pomocy spotecznej bez zgody uczestnika
w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia osoby lub $rodowiska, natomiast w przypadku
rodzin dysfunkcyjnych objetych nadzorem kuratorskim wspotpracujemy z kuratorami
sagdowymi i spolecznymi itp.

Prokuratura Rejonowg — sktadanie wnioskéw o wszczgcie postepowania w przypadku
zgloszenia przemocy w rodzinie, podejrzenia o wykorzystywanie seksualne,
zaniedbywanie lub innych spraw naszych  klientéw wymagajacych rozpoznania
wychodzacego poza zakres kompetencji pracownika socjalnego.

Zakladami Opieki Zdrowotnej — w sprawie o wydawanie za§wiadczen o stanie zdrowia
klientow, wydawanie decyzji o ubezpieczeniu zdrowotnym, wypetniania dokumentoéw
dla osob ubiegajacych si¢ o skierowanie do doméw pomocy spotecznej lub zaktadow
opiekunczo-leczniczych, itp.

Urzedami Skarbowymi - wspolpraca w zakresie egzekucji nienaleznie pobranych
zasitkobw z pomocy spotecznej, §wiadczen rodzinnych i z funduszu alimentacyjnego,
wymiana informacji.

Szkolami, Przedszkolami, Specjalnymi Osrodkami Szkolno-wychowawczymi
— wspoOlpraca z pedagogami, a takze dyrektorami szkdét w sprawie podejmowania
wspolnych dziatan w rodzinach dysfunkcyjnych, wymiana informacji o trudnej sytuacji
domowej ucznidw 1 potrzebie dozywiania w szkole w czasie trwania roku szkolnego.
Komisja ds. Rozwigzywania Problemow Alkoholowych - kierowanie 0s6b

uzaleznionych od alkoholu na przymusowe leczenie odwykowe.

10) Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna — w zakresie pomocy pedagogicznej

i psychologicznej dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu.

11) Zaktadami Karnymi — w zakresie podejmowania wszelkich dziatan wspierajacych

proces reintegracji spolecznej i zawodowej majacej na celu przeciwdziatanie wykluczeniu

spotecznemu 0s6b opuszczajacych zaktady karne.
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12) z organizacjami pozarzadowymi, tj. Towarzystwem Pomocy $§w. Brata Alberta — Koto
przemyskie, Caritas Przemysl, parafia Rzymskokatolicka w Krzywczy, Ochotniczym
Hufcem Pracy w Przemys$lu — w zakresie koordynacji pomocy rodzinom znajdujacym si¢
W trudnej sytuacji zyciowe;j.

13) Komornikami Sagdowymi Sadéw Rejonowych i Okregowych z terenu calego kraju
— wspoOlpraca w zakresie ustalania uprawnien do §wiadczen z Funduszu Alimentacyjnego,
wymiana informacji.

14) Wydzialem  Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego

w Rzeszowie oraz Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spoleczne;j.

Xl. Potrzeby Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krzywczy.

Wg stanu na dzien 31.12.2020 r. Gmin¢ Krzywcza zamieszkiwalo 4.886 osob. Liczba
osob korzystajacych zrdéznych form pomocy Gminnego OsSrodka Pomocy Spolecznej
w Krzywczy wyniosta ponad 1200 0sob, co stanowi prawie 25% ogotu mieszkancéw Gminy
Krzywcza.

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzywcezy realizuje dziatania wynikajace

z obowigzujacych uregulowan prawnych oraz podejmuje inicjatywy w zakresie

rozwigzywania problemow spotecznych, tworzenia nowego wizerunku instytucji pomocy

spotecznej jako efektywnej, nowoczesnej i skutecznej.
W oparciu o zdiagnozowane problemy klientow pomocy spolecznej beda
realizowane nastepujace dzialania:

1) Kontynuacja dzialan wynikajacych z obowigzujacych ustaw a takze biezacej pracy
Osrodka.

2) Kontynuacja realizacji dziatan przez GOPS zawartych w Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych w Gminie Krzywcza na lata 2016-2026.

3) Kontynuacja realizacji dzialan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.
Opracowanie i realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2021 — 2023, w szczegdlnosci poprzez:
e pracg Gminnego Zespolu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy

W rodzinie,
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

.

Prowadzenie dziatan z zakresu wspierania rodziny 1 systemu pieczy zastepczej.
Opracowanie i realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Krzywcza
na lata 2021-2023, w szczegolnosci poprzez:
e wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo — wychowawcze przez
asystenta rodziny oraz pracownikéw socjalnych poprzez poglebiong prace socjalng
z rodzinami, w ktorych wystepujg problemy opiekunczo — wychowawcze.
Prowadzenie dzialan majacych na celu ograniczenie zjawiska niedozywienia dzieci
I mlodziezy z rodzin o niskich dochodach lub znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji oraz
os6b dorostych w szczegdlnosci osdb samotnych, w podesztym wieku, chorych lub
niepelnosprawnych w ramach realizacji wieloletniego rzadowego programu ,,Positek
w szkole i w domu” na lata 2019-2023.
Udzielanie osobom najubozszym z naszej Gminy pomocy zywno$ciowej poprzez
realizacje Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa (PO PZ) 2014-2020
realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.
Zintensyfikowanie dziatan wspierajacych osoby starsze i niepelnosprawne poprzez
objecie ich wsparciem w formie uslug opiekunczych 1 specjalistycznych ushug
opiekunczych.
Inicjowanie oraz wsparcie osob nieaktywnych zawodowo poprzez organizacj¢ ustug
aktywizacyjnych oraz tworzenie warunkéw do realizacji prac spotecznie uzytecznych
we wspolpracy z Powiatowym Urzgdem Pracy.
Rozwijanie wspolpracy z sektorem pozarzgdowym oraz innymi podmiotami i partnerami

spotecznymi.

10) Szkolenie pracownikéw i podnoszenie kwalifikacji zatrudnionej kadry.

11) Dziatania doskonalgce wewnetrzng organizacje pracy i obstuge klientow:

e wykorzystywanie terminali  mobilnych do  przeprowadzania  wywiadow
srodowiskowych,
o zwigkszenie liczby klientow, ktorzy otrzymywac beda §wiadczenia na konta bankowe,

e rozwdj i upowszechnianie elektronicznego systemu obstugi klientow.

12) Pozyskiwanie $rodkow finansowych poprzez aplikowanie o fundusze zewngtrzne

na realizacj¢ programoéw w ramach konkursow oglaszanych przez Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, Podkarpacki Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski oraz
z Funduszy Unijnych.
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13) Monitorowanie przestrzegania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE
w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

14) Konieczno$¢ zabezpieczenia $srodkoéw finansowych na zapewnienie opieki catodobowe;j
osobom, ktore jej wymagaja (w Domach Pomocy Spotecznej) oraz osobom bezdomnym

(w Schroniskach dla 0s6b bezdomnych, noclegowniach).

XI1.Podsumowanie.

Gléwnym zadaniem Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Krzywcezy jest
umozliwienie osobom oraz rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktoérych
nie s3 one w stanie pokonaé, wykorzystujac przy tym wlasne uprawnienia, zasoby
I mozliwosci.

W wyniku dokonujacych si¢ zmian gospodarczych oraz zmian w przepisach prawnych,
zmienia si¢ rowniez struktura klientéw pomocy spolecznej, ich oczekiwania i potrzeby,
Z ktérych wynika, 1z pomoc finansowa cho¢ nadal wazna — nie moze stanowi¢ jedynej formy
wsparcia. Dzialania musza by¢ wielokierunkowe, zabezpieczajace nie tylko sfer¢ materialna,
ale przede wszystkim majg dziala¢ aktywizujaco i integrujaco na lokalng spotecznos¢.
Zadaniem organdw pomocy spotecznej jest wspomaganie klientow w dzialaniach
zmierzajacych do zaspokojenia ich niezbednych potrzeb, a nie zagwarantowanie zrodia
utrzymania osobom, ktorych stan zdrowia pozwala na wykonywanie pracy. Jest to wigc
pomoc dla osoby korzystajacej z pomocy spolecznej, w jej dazeniu do polepszenia swojej
sytuacji zyciowej, co nie moze jednak oznacza¢ bezwarunkowego zaspokojenia jej wszelkich
zadan 1 akceptowania przez organy postawy roszczeniowej. Ponadto pomoc winna mieé
charakter przej$ciowy, sktaniajacy klienta do aktywizacji i samodzielnego dziatania. Osrodek
Pomocy Spotecznej nie moze by¢ instytucja, ktdra ma przejac cigzar utrzymania osoby, ktéra
ze swej strony nie podejmuje zadnych dzialan w celu poprawy swojej sytuacji.

Analiza realizowanych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Krzywczy zadan
przedstawionych w sprawozdaniu za 2020 r. pozwala okresli¢ najpilniejsze potrzeby
w zakresie pomocy spoteczne;.

W zwigzku z obserwowaniem zjawiska starzenia si¢ spoteczenstwa wazng potrzebg jest
rozw6] wsparcia w formie ustug opiekunczych, ktérych celem jest zapewnienie pomocy
osobom zaleznym, jak rdwniez jak najdluzsze utrzymanie tych osob w S$rodowisku

zamieszkania z uwagi na bardzo wysokie koszty utrzymania w domach pomocy spoteczne;j.
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Na przestrzeni ostatnich lat zauwazy¢ mozna wzrost liczby oséb starszych, dlugotrwale
chorych, niepelnosprawnych wsrdd beneficjentow pomocy spotecznej. Niejednokrotnie osoby
te wymagaja wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, ktére zabezpieczane jest przez osoby
najblizsze w ramach pobieranych specjalnych zasitkow opiekunczych czy zasitku dla
opiekuna, ale ktorych dochody w postaci $wiadczenia emerytalnego czy rentowego
nie w petlni zaspokajaja potrzeby biezace tych osdb. Z przeprowadzanych na przestrzeni
ostatnich lat wywiadow s$rodowiskowych wsrdd tych oséb wynika, iz ich budzet znaczaco
obcigzony jest kosztami zakupu lekéw, leczenia czy dojazdami do lekarzy specjalistow.
Przewazajaca wigkszos¢ wydatkowanych srodkéw w budzecie Os$rodka na zadania w formie
zasitkow celowych czy specjalnych zasitkow celowych przeznaczona jest na pomoc tej grupie
osob. Zatem wnioskowa¢ mozna z duzym prawdopodobienstwem, iz na to zadanie
w kolejnych latach wzro$nie zapotrzebowanie finansowe.

Wazng i1 odpowiedzialng grupa realizowanych zadan stanowily dziatania interwencyjne,
podejmowane w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia oraz bezpieczenstwa 0sob i rodzin
lub najblizszego otoczenia. Byl to najtrudniejszy obszar pracy, wymagal bowiem
podejmowania szybkich 1 trafnych decyzji oraz dzialan — czgsto wbrew woli 0séb
wymagajacych pomocy (chorzy psychicznie, ofiary przemocy).

Realizacja pomocy (bez wzgledu na jej forme) adresowana do rdéznych kategorii klientow,
wymaga niejednokrotnie konsultacji 1 wspotpracy z wieloma podmiotami. Wiele dziatan
prowadzonych na rzecz spolecznosci lokalnej, Osrodek realizowal we wspdipracy
z instytucjami rzadowymi i samorzadowymi oraz organizacjami pozarzadowymi, ktorym lezy
na sercu dobro mieszkancow gminy. Dzigki kontynuacji 1 poszerzaniu wspotpracy z tymi
instytucjami, a takze sumiennej 1 profesjonalnej pracy pracownikoéw Osrodka mozliwe byto
objecie wszechstronnym wsparciem wszystkich potrzebujacych wsparcia mieszkancoéw
Gminy Krzywcza.

Nalezy w tym miejscu zaznaczy¢, ze realizacja zadan statutowych i ponadstandardowych
z obszaru szeroko pojetej polityki spotecznej, jest niezwykle pracochtonna i czasochtonna,
ze wzgledu na bardzo zbiurokratyzowany system przyznawania pomocy (obszerne druki,
duza ilo$§¢ dokumentdéw, konieczno$¢ wielokrotnej weryfikacji wywiadow, czeste zmiany
przepisow wykonawczych). Rowniez zaznaczy¢ nalezy, iz na przestrzeni ostatnich lat

przybywa zadan, ktérych realizatorem jest Osrodek.
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Najcenniejsze jednak i mnajbardziej pozadane jest bezposrednie zaangazowanic si¢
pracownikow Osrodka i partnerow zewngtrznych w realizacje powierzonych zadan. Rodziny
1 osoby korzystajace z pomocy spolecznej oczekuja jednak nie tylko profesjonalizmu i duzego
zaangazowania ze strony pracownikoéw Osrodka, ale takze znacznych naktadéw finansowych
na realizacj¢ przewidzianych ustawami §wiadczen.

Podsumowujac stwierdzi¢ nalezy, ze diagnozowane problemy beneficjentow pomocy
spotecznej, rozwigzywane byly z wykorzystaniem zasobow kadrowych, finansowych

oraz instytucjonalnych Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Krzywcezy.

Przewodniczacy Rady Gminy

(-) Zygmunt Sobol
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